REGULAMIN KREDYTOWANIA KLIENTOW INSTYTUCJONALNYCH
PRZEZ BANK SPOLDZIELCZY W NIECHOBRZU

Obowigzuje dla umoéw kredytu zawartych od dnia 01.04.2025r.

JAKIE SA POSTANOWIENIA OGOLNE REGULAMINU
1. W regulaminie uzywamy zwrotéw typu ,, Ty”, ,my”:

1) jesli piszemy w formie ,Ty” (Twdj, Ciebie, Ci, itp.) — mamy na mysli Ciebie, jako naszego klienta,
kredytobiorce, wnioskodawce; stosujemy takg zasade réwniez wtedy, gdy uzywamy takich zwrotow
jak np. ,,mozesz”, , korzystasz”, ,masz obowigzek”;

2) jedli piszemy w formie ,my” — mamy na mysli Bank Spétdzielczy w Niechobrzu, stosujemy taka zasade
réwniez wtedy, gdy uzywamy takich zwrotéw jak np. ,prowadzimy”, ,zmieniamy”, ,,mamy obowigzek”.

2. W sekcjach oznaczonych symbolem informacji @ dodatkowo objasniamy zapisy regulaminu.

3. Regulamin jest integralng czescig umowy kredytowej. Wigze nas i Ciebie od daty jej podpisania, do dnia
catkowitej sptaty wszystkich zobowigzan wynikajgcych z umowy.

4, Regulamin wigze nas i Ciebie, chyba ze inaczej ustalimy w umowie wzajemne prawa i obowigzki.

@ Jesli wystapiag jakiekolwiek sprzecznosci miedzy regulaminem a umowa kredytu, wigzgce bedg

postanowienia umowy kredytu.

5. Mozesz sie zapoznac¢ z regulaminem w naszych placowkach i na naszej stronie internetowej (www.
bsniechobrz.pl).
6. To jest spis okreslen, ktére majg istotne znaczenie w regulaminie. Zapoznaj sie z nimi:
dziatalno$¢ gospodarcza zarobkowa dziatalnos¢ handlowa, wytwdrcza, budowlana,

ustugowa oraz poszukiwanie, rozpoznawanie oraz
wydobywanie kopalin ze zt6z, a takie dziatalnos¢
zawodowa, wykonywana w sposdb zorganizowany i ciagty,
jak rowniez dziatalno$¢ o charakterze uzytecznosci
publicznej, ktdrej celem jest zaspokajanie zbiorowych
potrzeb ludnosci

dziatalno$¢ rolnicza dziatalno$¢ wytworcza w rolnictwie w zakresie upraw
rolnych oraz chowu i hodowli zwierzat, ogrodnictwa,
warzywnictwa, lesnictwa i rybactwa srédlgdowego, a takie
wynajmowania przez rolnikdw pokoi, sprzedazy positkéw
domowych i Swiadczeniem w gospodarstwach rolnych
innych ustug zwigzanych z pobytem turystow

dzien roboczy kazdy dzien z wyjgtkiem sobét i dni ustawowo wolnych
od pracy, w ktorym jesteSmy otwarci i prowadzimy zwyktg
dziatalnos$¢ bankowg

dzien sptaty kredytu dzien, w ktérym musisz catkowicie sptaci¢ kredyt, odsetki,
prowizje i jakiekolwiek inne kwoty, ktére nam sie nalezg na
skutek zawartej miedzy nami a Tobg umowy

e-Doreczenia elektroniczny  odpowiednik  listu poleconego  za
potwierdzeniem odbioru

dzien udostepnienia kredytu okreslony w umowie dzien, w ktérym lub poczgwszy
od ktdrego, kredyt moze by¢ wykorzystywany przez Ciebie

kredyt kredyt lub inna transakcja obcigzona ryzykiem kredytowym

kredyt odnawialny kredyt, ktérego sptacona kwota kapitatu moze by¢

w okresie kredytowania ponownie wykorzystana przez
Ciebie do wysokosci maksymalnej kwoty kredytu




nasza marza

marza odsetkowa w wysokosci wskazanej w umowie
kredytu

monit

czynnos¢ pisemna, ktdra przypomina Ci o terminie
wykonania zobowigzania, najczesciej dotyczy sptaty kredytu
lub jego czesci

okres kredytowania

okres liczony od dnia wejscia w zycie umowy do dnia
catkowitej sptaty kredytu

okres wykorzystania kredytu

okres liczony od dnia uruchomienia kredytu lub pierwszej
transzy kredytu lub jej czesci, do dnia catkowitej sptaty
kredytu okreslonego w umowie

okres wypowiedzenia umowy

okres liczony od dnia nastepnego po doreczeniu
os$wiadczenia o wypowiedzeniu umowy do ostatniego dnia
okresu wypowiedzenia wskazanego w tresci wypowiedzenia

okres udostepnienia kredytu

okres rozpoczynajacy sie od dnia zawarcia umowy po
spetnieniu warunkdéw wykorzystania kredytu, w ktorym
mozesz wyptaci¢ kredyt na warunkach okreslonych
w umowie

nasza placéwka

nasza jednostka organizacyjna, w ktérej prowadzimy
bezposrednia obstuge

poreczyciel

osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnosé do czynnosci
prawnych, osoba prawna, jednostka organizacyjna nie
posiadajaca osobowosci prawnej posiadajaca zdolnos¢ do
zaciggania zobowigzan, poreczajgca zwrot zaciggnietego
kredytu

rachunek biezacy

rachunek rozliczeniowy, przeznaczony do gromadzenia
srodkow pienieznych oraz wykonywania przez Ciebie
transakcji ptatniczych

taryfa nasza Taryfa optat i prowizji za czynnosci bankowe dla
klientéw instytucjonalnych, ktéra znajdziesz na naszej
stronie internetowej i w naszych placéwkach

transza kwota kredytu, ktérg Ci wypfacilismy na warunkach
okreslonych w umowie i regulaminie

regulamin ten regulamin

umowa /umowa kredytu

umowa, na podstawie ktorej zobowigzujemy sie da¢ Ci na

czas okreslony pienigdze z przeznaczeniem na ustalony cel,

a Ty zobowigzujesz sie, ze:

e bedziesz z nich korzystat na warunkach okreslonych
W umowie,

e zwrdcisz wykorzystany kredyt wraz z odsetkami
w oznaczonych terminach sptaty

e  zaptacisz prowizje i inne optfaty od udzielonego kredytu

uruchomienie kredytu

przekazujemy Ci pienigdze lub ich cze$¢ do Twojej
dyspozycji

warunki wykorzystania

okreslone w umowie warunki, od spetnienia ktorych
uzalezniamy wykorzystanie przez Ciebie kredytu

WIBOR

stawka oprocentowania udzielonych pozyczek w PLN
ustalana w dni robocze okoto godziny 11.00 na
warszawskim rynku miedzybankowym, ktérej notowania
dostepne sg w serwisie Reuters

whniosek / wniosek kredytowy

Twoj pisemny wniosek o przyznanie kredytu. Aby

skutecznie ztozy¢ wniosek musisz:

e ztozy¢ go wedtug wzoru, ktory stworzylismy lub wedtug
innego wzoru, ktory zaakceptowaliSmy

e podpisa¢ wniosek lub dostarczy¢ dokument podpisany
przez osobe przez Ciebie upowazniong do sktadania
oSwiadczen woli w zakresie praw i obowigzkdw
majgtkowych w Twoim imieniu.




zabezpieczenia zabezpieczenie sptaty Twoich zobowigzan wobec nas, ktére
wynikaja z umowy kredytu; przyjmujemy je zgodnie
z obowigzujacymi u nas zasadami, ktére dotyczg prawnych
form zabezpieczania naszych wierzytelnosci, wskazanych
szczegbtowo w umowie kredytu

zdolnos¢ kredytowa zdolnos¢ do spfaty zaciggnietego kredytu wraz z odsetkami
i innymi kosztami w terminach okreslonych w umowie

zmienna stopa procentowa stopa, wedtug ktdérej oprocentowany jest kredyt, ustalana
jako suma stawki WIBOR i naszej marzy

zobowigzania publicznoprawne Twoje zobowigzania, ktére dotycza ptatnosci ztytutu

podatkdw, opfat skarbowych, ptatnosci z tytutu
ubezpieczen spotecznych lub inne podobne zobowigzania

JAKIE SA NAJWAZNIEJSZE ZASADY DOTYCZACE ZAWARCIA UMOWY KREDYTOWE)

7.

8.
9.

10.

Udzielamy Ci kredytu na podstawie pisemnej umowy kredytu. W umowie kredytu zobowigzujemy

sie, ze oddamy Ci okreslong kwote pieniedzy na czas okreslony, z przeznaczeniem na okreslony cel.

Ty za$ zobowigzujesz sie do tego, ze:

1) bedziesz korzystat z tej kwoty zgodnie z warunkami okreslonymi w umowie kredytu;

2)  zwrdcisz kwoty wykorzystanego kredytu wraz z odsetkami, prowizjami, optatami i kosztami, ktére
ponieslismy, aby udzieli¢ Ci kredytu;

3)  zwrdcisz te kwoty w terminach i w sposdb opisany w umowie kredytu;

4)  bedziesz wykonywat inne obowigzki wynikajgce z umowy kredytu.

Aby zawrze¢ umowe kredytu, musisz:

e prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza/rolniczg lub rozpoczaé prowadzenie takiej dziatalnosci

e ztozy¢ dokumenty, informacje i oswiadczenia, ktére sg niezbedne, abySmy ocenili zdolnos¢
kredytowa, zgodnie z naszymi wymaganiami

e posiadac zdolnosc¢ kredytowg

e zaproponowac zabezpieczenia sptaty kredytu, ktdre my zaakceptujemy

e mie¢ rachunek biezacy lub zobowigzac¢ sie, ze go zatozysz przed uruchomieniem kredytu
i ze bedzie on otwarty do dnia sptaty kredytu (wtgcznie)

Mimo, ze masz zdolnos¢ kredytowg, nie mamy obowigzku udzieli¢ Ci kredytu.
Mozemy odmdwic Ci udzielenia kredytu i nie podac przyczyny odmowy.
Ponosisz koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem wniosku kredytowego.

JAKIE SA NASZE OBOWIAZKI

11.

12.

Bedziemy wykonywaé obowigzki wynikajgce z umowy kredytu, ktérg zawarlismy z Tobg, profesjonalnie,
z nalezytg starannoscia. Bedziemy brac pod uwage Twdj uzasadniony interes.

Zachowamy tajemnice bankowg, chyba ze bedziemy zmuszeni podzieli¢ sie informacjami objetymi tajemnica
bankowa, gdy przepisy prawa tak nam nakaza.

JAKIE SA TWOJE OBOWIAZKI

13.

Wykonuj jak najlepiej potrafisz obowigzki, o ktérych piszemy w umowie kredytu i w regulaminie, przede
wszystkim:

1) wykonuj na czas zobowigzania wobec nas i innych bankéw oraz wykonuj na czas wszystkie
zobowigzania publicznoprawne;

2) poinformuj nas jak najszybciej to mozliwe o decyzjach i faktach, ktére mogg mie¢ wptyw na Twoja
sytuacje prawng, majatkowa i ekonomiczno-finansowg; przede wszystkim poinformuj nas o tym, ze:
a) otwierasz rachunki biezgce w innych bankach lub instytucjach finansowych,
b) zaciggasz kredyty, pozyczki, gwarancje i inne zobowigzania finansowe w bankach i u innych

podmiotow,

c) emitujesz dtuzne papiery wartosciowe,
d) podpisujesz umowy na transakcje instrumentami pochodnymi,
e) udzielasz poreczen,
f) obcigzasz majgtek ograniczonym prawem rzeczowym,
g) zmieniasz forme organizacyjno-prawng i zmieniasz organy zarzadzajace,



14.

®

h) sktadasz wnioski w sprawie wszczecia postepowania likwidacyjnego, restrukturyzacyjnego lub
upadtosciowego, wszczeto przeciwko Tobie proces cywilny lub postepowanie egzekucyjne;

i) sg inne okolicznosci, ktére majg wptyw na terminowa sptate Twoich zobowigzan, ktodre
wynikajg z umowy kredytu oraz majg wptyw na stan ustanowionych zabezpieczen;
3) zawiadom nas najszybciej jak to mozliwe o kazdej zmianie Twoich danych osobowych, a przede

wszystkim poinformuj nas o zmianie Twojego nazwiska/nazwy, adresu/siedziby firmy, jak réwniez
poinformuj nas, gdy wygasng prawa do reprezentowania, zmianie sposobu reprezentowania lub
zmianie 0s6b uprawnionych do reprezentowania, w ciggu 7 dni kalendarzowych od daty dokonania
zmiany;

4) pozwdl nam i osobom, ktére wyznaczylismy, zbadac ksiegi i dokumenty zrédtowe w Twojej siedzibie,
aby$my mogli sprawdzi¢ Twojg sytuacje ekonomiczno-finansowsa, strukture ekonomiczng aktywoéw
i pasywow, przebieg transakcji kredytowych, cel wykorzystania kredytu oraz stan faktycznego
i prawnego zabezpieczenia sptaty kredytu;

5) przekaz nam informacje i dokumenty, ktére s3 niezbedne do monitorowania Twojej sytuacji
ekonomiczno-finansowej, w terminach, ktére wskazaliSmy w umowie.

Jesli nie zawiadomisz nas, tak szybko jak to mozliwe, ze zmieniasz swoje nazwisko/nazwe, adres/siedzibe,

a my wyslemy do Ciebie pismo pod dotychczasowy adres/siedzibe, to pismo to traktujemy jako doreczone

do Ciebie.

| W umowie kredytu mozemy okresli¢ rGwniez inne Twoje obowigzki

JAKIE SA KOSZTY KREDYTU

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

Pobierzemy od Ciebie, za wykonywanie czynnosci zwigzanych z udzieleniem i obstugg kredytu:

1) prowizje i optaty bankowe;

2) odsetki naliczane od kapitatu kredytu.

Pobierzemy od Ciebie prowizje i optaty, ktore wskazemy w umowie kredytu lub w taryfie. Taryfa jest
zatgcznikiem do umowy kredytu.

Nie zwrdcimy Ci optat i prowizji, w przypadku gdy nie wykorzystasz kredytu lub wczesniej go sptacisz
w catfosci lub w czesci.

Mozemy zwieksza¢ lub zmniejsza¢ optaty i prowizje wskazane w taryfie przez caty czas trwania umowy, ktéra
zawarliSmy z Tobg. Mozemy réwniez dodawa¢ nowe optaty i prowizje do taryfy przez caty czas trwania
umowy.

Jesli jestes osobg fizyczng prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnos$ci Gospodarczej (CEIDG), wspdlnikiem spotki cywilnej lub osobg fizyczng prowadzacy
dziatalnos¢ rolniczg, mozemy zmienia¢ optaty i prowizje wskazane w taryfie przez caty czas trwania umowy,
ktéra zawarliSmy z Tobg, ale tylko z waznych powoddéw. Powody te opisujemy doktadnie w punktach od 64
do 70.

Kredyt jest oprocentowany wedtug zmiennej stopy procentowej, ktéra wskazujemy w umowie kredytu.
Oprocentowanie kredytu ustalamy w oparciu o stawke podstawowg, ktérg jest WIBOR i powiekszamy
j3 0 wysokosé naszej marzy. Wysokos¢ marzy wskazujemy w umowie kredytu.

Jesli wartos¢ stopy bazowej WIBOR w okresie, za ktory naliczamy odsetki, spadnie ponizej zera,
to uznajemy, ze wartos¢ stopy bazowej WIBOR jest réwna zero punktéw procentowych,
a Ty zaptacisz nam oprocentowanie w wysokos¢ naszej marzy za wykorzystang kwote kredytu.
W umowie kredytu opisujemy, jak ustalamy wysokos$¢ oprocentowania kredytu oraz jak je
zmieniamy.

NA CZYM POLEGAJA ZABEZPIECZENIA KREDYTU

22.
23.

24,

25.

Masz obowigzek ustanowi¢ zabezpieczenia sptaty kredytu, ktérego Ci udzielilismy.

W umowie kredytu oraz w umowach ustanawiajgcych zabezpieczenia sptaty kredytu wskazujemy warunki
i rodzaj zabezpieczenia.

Ponosisz wszystkie koszty, w tym optaty zwigzane z ustanowieniem, utrzymaniem, zmiang i zwolnieniem
zabezpieczen, chyba ze w umowie kredytu umdwimy sie inaczej.

Masz obowigzek ustanowi¢ dodatkowe zabezpieczenie kredytu, jesli tego zazgdamy. Mozemy tego zadad,
jesli:

1) nie dotrzymasz warunkéw umowy kredytu;



26.

2) pogorszyta sie Twoja sytuacja ekonomiczno-finansowa i dlatego istnieje ryzyko, ze nie sptacisz nam
kredytu w terminie, ktéry uzgodnilismy;

3) zmniejszyta sie wartos¢ ustanowionych przez Ciebie zabezpieczen sptaty kredytu lub istnieje realne
ryzyko, ze ich wartosé sie zmniejszy;

4)  pogorszyta sie Twoja sytuacja ekonomiczno-finansowa, co spowodowato, ze bedziesz zaklasyfikowany
do wyiszej grupy ryzyka, a my przez to musimy utworzy¢ rezerwy celowe, poniewaz tak nakazujg nam
przepisy prawa.

Mozemy wyznaczy¢ Ci odpowiedni termin, w ktorym musisz ustanowic¢ dodatkowe zabezpieczenia.

Mozesz ztozy¢ réwniez wniosek, jedli chcesz, abysmy zmienili forme, przedmiot lub zakres
zabezpieczenia kredytu. Rozpatrzymy go pozytywnie, jedli, zgodnie z naszymi wewnegtrznymi
przepisami, zmienione zabezpieczenie zabezpieczy sptate kredytu.

JAKIE SA ZASADY URUCHOMIENIA KREDYTU

27.

28.

29.

30.
31.

32.

33.

Uruchomimy Twdj kredyt, czyli wyptacimy go, jesli spetnisz wszystkie warunki jego wykorzystania, ktére

opisaliSmy w umowie kredytu.

Uruchomimy Twdj kredyt, jesli ztozysz taka dyspozycje (o ile jej wymagamy) i spetnisz wszystkie warunki

uruchomienia kredytu.

Mimo Twojej dyspozycji, mozemy nie uruchomi¢ Ci kredytu, gdy:

1)  bytoby to niezgodne z zapisami umowy kredytu lub regulaminu;

2)  wystepuje chociaz jeden powdd, aby wypowiedzie¢ Ci umowe Ilub uruchomienie nastgpitoby
po uptywie ostatecznego terminu wykorzystania kredytu, ktéry wskazalismy w umowie;

3) Twoja dyspozycje otrzymamy w okresie wypowiedzenia umowy;

4)  Twoja dyspozycja jest niezgodna z postanowieniami regulaminu lub umowy;

5)  nie spetniasz warunkéw wykorzystania kredytu, ktére wskazaliémy w umowie;

6) prowadzane jest wobec Ciebie postepowanie egzekucyjne, upadiosciowe, restrukturyzacyjne lub

likwidacyjne;

7) otrzymalismy od Ciebie fatszywe oswiadczenia lub dokumenty (wystarczy, ze chociaz jedno
oswiadczenie lub jeden dokument bedzie fatszywy);

8)  zostaty naruszone przez Ciebie obowigzki, ktére wynikajg z umowy i naruszenie to trwa lub nie zostaty
usuniete przez Ciebie skutki tego naruszenia. W punktach 45 i 46 opisaliémy szczegétowo wypadki
naruszenia umowy.

Nie wyptacimy Ci kredytu, gdy zakonczy sie okres, na ktory Ci go udostepnilisSmy.

Przed uruchomieniem kolejnej transzy kredytu, gdy wykorzystujesz kredyt w transzach, ocenimy

czy prawidtowo zostata wykorzystana przez Ciebie dotychczas uruchomiona czes$¢ kredytu.

Jedli udzielilismy Ci kredytu na sptate kredytu w innym banku, to wéwczas przekazemy Srodki z kredytu

do tego banku na rachunek, ktdry nam wskazesz.

Gdy wyptacamy srodki w PLN, w ciezar kredytu, na rachunek wystawcy faktury VAT, to mozemy to zrobic¢ tak

jak to opisalismy w umowie i wykorzystamy przy tym metode podzielnej ptatnosci (zwana split — payment),

poniewaz tak nakazujg nam przepisy prawa. [1]

JAKIE SA ZASADY SPtATY KREDYTU

34.
35.

36.

W umowie kredytu wskazujemy terminy i warunki sptaty udzielonego kredytu.

Masz obowigzek sptaci¢ kredyt wraz z innymi naleznosciami na rachunek, ktory wskazaliSmy
Ci w umowie do sptaty kredytu.

Przyjmujemy, ze Twoje wptaty na sptate kredytu s3g =zaliczane na sptate Twoich zobowigzan
w nastepujgcej kolejnosci:

1)  koszty monitéw, upomnien i innych kosztéw, ktére ponieslismy;
2) prowizje i optaty zwigzane z obstugg kredytu;

3)  odsetki przeterminowane;

4)  odsetki biezgce;

5) przeterminowane raty kapitatowe;

6) biezgce raty kapitatowe.
Zachowamy taka kolejnos¢ sptat nawet, gdyby Twoje pdzniejsze dyspozycje wskazaty na inng kolejnos¢.



37.

®

Masz obowigzek spfaci¢ kredyt w dniu sptaty kredytu, wraz ze wszystkimi naleznosci, ktére nam
sie nalezg i s3 zwigzane z kredytem. Nalezg do nich: odsetki, prowizje i koszty naliczone do dnia sptaty
kredytu.

Jesli dzien, w ktéorym masz sptaci¢ kredyt, jest dniem wolnym od pracy, to musisz go sptacic¢
w pierwszym dniu roboczym, ktory nastepuje po tym dniu wolnym od pracy.

CO SIE STANIE, GDY NIE SPtACISZ KREDYTU W TERMINIE

38.

39.

40.

41.

42,

43.
44,

Jesli nie sptacisz nam kwoty kapitatu kredytu, raty kapitatowej, raty odsetkowej w czasie, ktory wskazalismy
w umowie kredytu lub sptacisz w niepetnej kwocie, to Twoje zadtuzenie potraktujemy jako
przeterminowane.

Jedli nie sptacisz odsetek od kredytu w terminie, wykazemy je na rachunku odsetek wymagalnych, ktére jest
nieoprocentowane.

Jesli nie sptacisz kapitatu kredytu w terminie, wykazemy go na koncie zadtuzenia przeterminowanego.
Zrobimy to nastepnego dnia po terminie pfatnosci, ktéry wskazaliSmy w umowie kredytu. | od tego dnia,
do dnia poprzedzajacego jego catkowitg sptate, naliczymy odsetki. Naliczymy je wedtug aktualnie
obowigzujacej u nas stopy oprocentowania dla zadtuzenia przeterminowanego.

Zadtuzenie przeterminowane liczymy od nastepnego dnia, w ktérym miat by¢ sptacony przez Ciebie kapitat,
raty kapitatowe, odsetkowe lub jej brakujgce czesci, do dnia poprzedzajgcego dzierl, w ktérym kredyt zostat
przez Ciebie sptacony.

Od momentu, gdy przenieslismy Twoje zadtuzenie na rachunek zadtuzenia przeterminowanego, $Sciggamy
Twoje naleznosci, bez Twojej dyspozycji, w taki sposéb, ze pobieramy je ze srodkéw z Twojego rachunku
biezgcego, ktory prowadzimy, przed wszystkimi innymi ptatnosciami, z wyjgtkiem tytutéw wykonawczych.
Dziatania te wykonujemy, poniewaz mamy Twoje petnomocnictwo do dysponowania tym rachunkiem.
Wyslemy do Ciebie oraz do poreczycieli pisemny monit o tym, ze powstaty zalegtosci w sptacie kredytu.
Obcigzymy Cie opfata, zgodna z taryfa, za kazdy wystany monit do Ciebie lub poreczyciela.

JAKIE SA WYPADKI NARUSZENIA UMOWY PRZEZ CIEBIE | NASZE UPRAWNIENIA NA WYPADEK
NARUSZENIA UMOWY KREDYTU

45.

Ponizej prezentujemy sytuacje, ktdre powodujg, ze zachowujesz sie niezgodnie z umowg kredytows, ktérg

zawarliSmy z Toba:

1)  wykorzystasz kredyt niezgodnie z celem finansowania, ktory to cel opisaliSmy w umowie kredytowej lub
odmodwisz przedstawienia na nasze wezwanie dowodu, ze korzystasz z kredytu zgodnie z umowa
kredytowsa;

2) nie spfacasz w terminie wskazanym w umowie kredytu jakiejkolwiek kwoty, ktéra nam sie nalezy,
na podstawie tej umowy;

3) nie wykonasz lub nienalezycie wykonasz jakiegokolwiek innego zobowigzania, ktéore wynika
z umowy kredytu, umow prawnych zabezpieczen, regulaminu lub innych uméw na podstawie ktérych
wykonujemy na Twojg rzecz czynnosci bankowe;

4)  nie zaptacisz jakiejkolwiek kwoty, ktéra nam sie nalezy lub nie wykonasz lub nienalezycie wykonasz
jakiegokolwiek innego zobowigzania, ktére wynika z innych uméw zawartych z nami;

5)  ujawnimy lub stwierdzimy, ze:

a) oswiadczenie lub zapewnienie ztozone przez Ciebie, a przede wszystkim oswiadczenie, ktére
dotyczy Twojej sytuacji majgtkowej, byto nieprawdziwe lub niepetne w chwili jego sktadania lub

b)  dokumenty ztozone przez Ciebie, na podstawie ktérych udzielilismy Ci kredytu, byty nieprawdziwe
lub niepetne lub

c) nie sktadasz badzZ nie dostarczasz wymaganych informacji lub dokumentéw;

6) rozpoczete zostato przeciwko Tobie postepowanie likwidacyjne, restrukturyzacyjne lub ztozono
whniosek o ogtoszenie Twojej upadtosci i nie wycofano go w ciggu 7 dni od dnia zgtoszenia lub wszczeto
przeciwko Tobie postepowanie sgdowe, arbitrazowe lub administracyjne, jezeli skutki takiego
postepowania mogg zagrazac terminowej spfacie kredytu;

7)  nie sptacisz czesci lub catosci wymagalnych zobowigzan wobec osdéb trzecich, jezeli skutki finansowe
takiego postepowania przekroczg kwote, ktdra bedzie zagraza¢ terminowej sptacie kredytu, takie
wtedy, gdy wierzyciel, ktérego wierzytelnosé nie zostata zaspokojona, nie skorzystat z przystugujgcego
mu prawa zgdania natychmiastowej zaptaty wierzytelnosci;
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8) stwierdzimy, ze:
a) ustanowione zabezpieczenie kredytu wygasto lub nastgpito obnizenie jego wartosci badz
skutecznosci, a Ty w wyznaczonym terminie nie ustanowisz dodatkowego zabezpieczenia,
b) naruszasz, Ty lub osoba trzecia ustanawiajgca zabezpieczenie, istotne postanowienia umowy,
w ktorej sg zapisy dotyczgce zabezpieczenia kredytu;
9) stwierdzimy, ze istotnie pogorszyta sie Twoja sytuacja prawna lub ekonomiczno-finansowa (wedtug
stanu na dzien zwarcia umowy), a to moze spowodowaé, ze nie spfacisz nam naleznosci
W wymaganym terminie.
Gdy wystgpi chociaz jedna sytuacja naruszajgca warunki umowy kredytu, mozemy:
1)  odmowié wyptaty lub wykorzystania w innej formie niewykorzystanej czesci kredytu lub
2)  obnizy¢ kwote przyznanego kredytu lub
3) rozwigza¢ umowe, za uprzednim 30-dniowym wypowiedzeniem, a w razie zagrozenia upadtoscig,
za uprzednim 7-dniowym wypowiedzeniem lub
4)  zazada¢ ustanowienia dodatkowego zabezpieczenia sptaty kredytu oraz wszelkich innych naleznosci
wynikajacych z umowy lub
5) podnies¢ wysokos¢ oprocentowania kredytu (tj. naszg marze) lub
6) zazada¢ przedstawienia w okreslonym terminie programu naprawczego i jego realizacji
po zatwierdzeniu przez nas.

JAKIE SA ZASADY WYPOWIEDZENIA UMOWY KREDYTU

47.

48.

49,

50.

51.
52.

53.

54.

55.

56.

Mozemy wypowiedzie¢ Ci umowe z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia z przyczyn

wskazanych w pkt 45 i 46, a jesli grozi Ci upadtos¢ z zachowaniem 7 - dniowego okresu wypowiedzenia.

Mozemy obnizy¢ Ci wysokos¢ kredytu albo wypowiedzie¢ Ci umowe kredytu, jesli Prawo restrukturyzacyjne

[2] nam na to pozwoli. Zrobimy to, gdy:

1) nie dotrzymasz warunkéw udzielenia kredytu;

2)  utracite$ zdolnos¢ kredytowa.

Gdy wypowiedzieliSmy Ci umowe, masz obowigzek sptaci¢ nam caty kredyt, ktéry zostat przez Ciebie

wykorzystany i zapfaci¢ nam wszystkie naleznosci wynikajgce z umowy kredytu. Zréb to najpdiniej

w ostatnim dniu okresu wypowiedzenia.

W okresie wypowiedzenia nie udzielimy Ci nowych kredytdw oraz nie uruchomimy juz udzielonych.

Obnizymy Ci wysokos$¢ przyznanego kredytu odnawialnego do kwoty, ktéra zostata przez Ciebie

wykorzystana na dzien wypowiedzenia umowy.

Mozesz wczesniej sptacic catosc lub czes¢ kredytu, ale tylko wtedy, gdy takie zapisy s3 w umowie.

Mozesz wypowiedzie¢ umowe kredytu, jesli udzielilismy Ci kredytu na okres powyzej jednego roku. Mozesz

to zrobic z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia. W takiej sytuacji pamietaj, ze:

1) w dniu nastepnym po uptywie okresu wypowiedzenia, kredyt bedzie w catosci wymagalny
i podlega¢ bedzie natychmiastowej spfacie tgcznie z naliczonymi odsetkami i nie zwrdcimy
Ci kosztéw, optat i prowizji zwigzanych z kredytem;

2) rozwigzemy umowe kredytu tylko wtedy, gdy sptacisz nam wszystkie naleznosci, ktére wynikajg
z udzielonego kredytu.

Jezeli po uptywie terminu wypowiedzenia, kredyt nie zostat przez Ciebie sptacony, to niesptacona naleznos¢

jest wymagalna. Ta naleznos¢ jest oprocentowana wedtug stopy procentowej dla zadtuzenia

przeterminowanego, do czasu az jg sptacisz.

W przypadku Twojej $mierci, gdy bytes osobg fizyczng prowadzaca dziatalnos¢ gospodarczg lub jesli wygast

zarzad sukcesyjny, to wowczas:

1) rozwigzemy umowe kredytu, a kredyt wraz z odsetkami i innymi kosztami wynikajgcymi z umowy,
bedzie wymagalny lub

2) nie rozwigzemy umowy kredytu, jesli tak ustalimy z zarzadcg sukcesyjnym, nowo powotanym zarzadcg
sukcesyjnym, wtascicielami przedsiebiorstwa w spadku, nastepcami prawnymi zmartego Ilub
spadkobiercami.

Postanowienia pkt 54, zastosujemy rowniez wtedy, gdy umrze wspdlnik spotki cywilnej i w spétce zostat

jeden zyjacy wspdlnik, a umowa spétki przewiduje wstgpienie do spotki spadkobiercow zmartego wspélnika.

W przypadku Twojej $mierci, gdy bytes osobg fizyczng prowadzgca dziatalnosé rolnicza:

1) rozwigzemy umowe kredytu, a kredyt wraz z odsetkami i innymi kosztami wynikajgcymi z umowy
bedzie wymagalny;

2)  nie rozwigzemy umowy kredytu, jesli tak ustalimy z nastepcami prawnymi lub spadkobiercami.



57. Mozemy potraci¢ nasze wymagalne i niewymagalne wierzytelnosci z Twoimi wierzytelnosciami, ktére masz
wobec nas.
58. Mozemy dokonac cesji wymagalnych wierzytelnosci na podmioty trzecie.

KIEDY MOZEMY ZMIENIC REGULAMIN
59. Mozemy zmieni¢ regulamin, jesli:
1) zmienig sie powszechnie obowigzujace przepisy prawa stosowane w sektorze bankowym, gtéwnie
te, ktére dotycza zasad prowadzenia rachunkowosci lub prawa podatkowego lub
2) zmienimy naszg oferte, np. rozszerzymy jg, ulepszymy obecne ustugi lub produkty, zrezygnujemy
z dotychczasowych niektorych ustug lub produktow lub zmienimy forme realizacji okreslonych
czynnosci i produktow lub
3)  wymagad tego beda najlepsze praktyki na rynku bankowym.
60. Jesli zmienimy regulamin w trakcie trwania umowy kredytu, powiadomimy Cie o tym. Mozemy to zrobié
w nastepujgcy sposob:
1)  umiescimy zmiany na wyciggu bankowym lub
2) przeslemy do Ciebie wiadomos¢ w formie elektronicznej na adres e- mail, ktéry mamy od Ciebie
i jesli mamy Twojg zgode na przesytanie korespondencji w formie elektronicznej lub
3) przeslemy do Ciebie wiadomos¢ w formie elektronicznej za posrednictwem systemu bankowosci
elektronicznej, jesli aktywowates$ dostep do systemu lub
4)  listownie na wskazany przez Ciebie adres do korespondenciji.
61. W czasie 14 dni od otrzymania tekstu zmienionego regulaminu, mozesz wypowiedzie¢ umowe kredytu. Jesli
tego nie zrobisz, uznajemy, ze akceptujesz jego zmiany od dnia nastepnego po uptywie wskazanych 14 dni.
62. Jesli nie akceptujesz nowego regulaminu lub zmian do niego, mozesz wczesniej sptaci¢ catos¢ pozostatego
do sptaty kredytu, a my nie pobierzemy za to prowizji.
63. Jesli wypowiesz umowe kredytu, bedzie ona rozwigzana po 30 dniach od ztozonego przez Ciebie
wypowiedzenia.

KIEDY MOZEMY ZMIENIC TARYFE

/sekcja ta dotyczy Ciebie, gdy jeste$ osobg fizyczng prowadzgcg dziatalno$¢ gospodarcza na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG), wspdlnikiem spotki cywilnej, osobg fizyczng prowadzgcy dziatalno$é rolniczg/

64. W czasie trwania umowy mozemy zmieni¢ taryfe. Mozemy podwyzszyé¢, obnizyé, uchyli¢ lub wprowadzi¢
nowe optaty i prowizje.
65. Mozemy podwyzszy¢ lub wprowadzi¢ nowe optaty i prowizje, jesli wystgpi:
1)  wazrost inflacji na podstawie danych publikowanych przez Prezesa GUS; lub
2)  zmiana wskaznika cen débr inwestycyjnych publikowanych przez Prezesa GUS; lub
3)  wzrost rzeczywistych kosztow obstugi danej ustugi na skutek niezaleznych od nas czynnikow
zewnetrznych, w tym: wzrost cen optat pocztowych i telekomunikacyjnych, rozliczen miedzybankowych
koniecznych do wykonania danej ustugi, energii, wejscie w zycie nowych regulacji prawnych, zmian
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, wdrozenia rekomendacji KNF, zarzagdzen Prezesa NBP;
lub
4)  zmiana wysokosci stopy redyskonta weksli, stopy referencyjnej lub stopy lombardowej publikowane;j
przez Narodowy Bank Polski; lub
5) zmiana poziomu rezerw obowigzkowych ustalonych przez Narodowy Bank Polski lub wysokosci
ich ewentualnego oprocentowania; lub
6) zmiana stawek referencyjnych oprocentowania lokat i kredytéw na rynku miedzybankowym WIBOR
dla okreséw 3-miesiecznych; lub
7) zmiana wysokosci obowigzkowych opfat wnoszonych przez banki na rzecz Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego;
8) konieczno$¢ dostosowania optat i prowizji do ofert konkurencyjnych.
66. W kazdym czasie i bez koniecznosi wystgpienia przestanek, o ktérych piszemy w pkt 65, mozemy:
1)  obnizy¢ lub uchyli¢ optaty i prowizje w taryfie;
2)  wprowadzi¢ zmiany do taryfy, ktére wynikajg z wprowadzenia przez nas nowch produktow lub ustug.
67.  Aktulang taryfe znajdziesz w naszych placéwkach i na naszej stronie internetowe;.
68.  Gdy zmienimy taryfe, powiadominy Cie w nastepujacy sposéb:
1)  umiescimy zmiany na wyciggu bankowym lub
2) przesSlemy do Ciebie wiadomos¢ w formie elektronicznej na adres e- mail, ktéry mamy od Ciebie
i jesli mamy Twojg zgode na przesytanie korespondencji w formie elektronicznej lub



69.

70.

3) przeslemy do Ciebie wiadomos¢ w formie elektronicznej za posrednictwem systemu bankowosci
elektronicznej, jesli aktywowates$ dostep do systemu lub

4)  listownie na wskazany przez Ciebie adres do korespondenc;ji.

W czasie 14 dni od otrzymania tekstu zmienionej taryfy, mozesz wypowiedzie¢ umowe kredytu. Jesli tego

nie zrobisz, uznajemy, ze akceptujesz jej zmiany od dnia nastepnego po uptywie wskazanych 14 dni.

Jesli nie akceptujesz wprowadzonych do taryfy zmian, mozesz:

1)  wypowiedzie¢ umowe kredytu; umowa ta bedzie rozwigzana po 30 dniach od dnia ztozenia przez Ciebie
wypowiedzenia;

2)  weczesniej sptacic catos¢ kredytu pozostatego do sptaty, a my nie pobierzemy od Ciebie za to prowizji.

JAKIE SA ZASADY REKLAMACII | KOMUNIAKCII MIEDZY NAMI

71.

72.

Mozesz ztozy¢ reklamacje na swiadczone przez nas ustugi. Mozesz to zrobié:

1)  poczta tradycyjng na nasz adres do korespondencji: 36-047 Niechobrz 118 lub na adres dowolnej naszej
placéwki;

2) telefonicznie, faksem lub pocztg elektroniczng (dane kontaktowe sg na naszej stronie internetowej);

3)  za posrednictwem systemu bankowosci internetowej;

4) pisemnie lub ustnie w naszej placowce; jesli ztozysz reklamacje ustnie, musisz potwierdzi¢
jej ztozenie na formularzu reklamacyjnym.

5) elektronicznie na skrzynke: AE:PL-85201-93303-IVHWD-26 w ramach ustugi e- Doreczenia.

Na reklamacje udzielimy Ci odpowiedzi w formie papierowej lub za pomocg innego trwatego nosnika

informacji.

Odpowiedz na reklamacje dostarczymy Ci pocztg elektroniczng wytgcznie na Twdj wniosek.

Wodwczas doreczymy Ci jg na adres poczty elektronicznej wskazany przez Ciebie w:

e zgtoszeniu reklamacyjnym lub

e zawartej z nami umowie ramowej w zakresie naszych produktéw bankowych lub w zawartej
z nami umowie o prowadzenie rachunku ptatniczego; taki tryb wybierzemy, jezeli zgtoszenie
reklamacyjne nie zawiera adresu poczty elektroniczne;j.

73. Odpowiemy na reklamacje tak szybko jak to bedzie mozliwe, ale maksymalnie do 30 dni kalendarzowych
od daty otrzymania reklamacji.

74. Jesli reklamacja jest ztozona i musimy przeprowadzi¢ czynnosci wyjasniajagce, to mozemy na nig
odpowiedzie¢ w terminie dtuzszym anizeli 30 dni kalendarzowych. Jednakze termin ten nie moze przekroczy¢
60 dni kalendarzowych od daty otrzymania reklamacji. Poinformujemy Cie o takiej sytuacji i podamy:
1)  przyczyny opdznienia;
2)  okolicznosci, ktére musimy ustali¢;
3)  przewidywany termin do ktérego udzielimy odpowiedzi.

75.  Wszelka korespondencje, ktdra dotyczy umowy kredytu, dostarczymy w formie:
1)  pisma wystanego poczta lub
2)  pisma wystanego na adres e-mail lub
3) elektronicznie z podpisem kwalifikowanym
na adres do korespondencji w przypadku pkt 1 lub na adres e-mail w przypadku pkt 2 i 3, wskazany przez
Ciebie w zawartej z nami umowie ramowej w zakresie naszych produktéw bankowych lub w zawartej
z nami umowie o prowadzenie rachunku ptatniczego.

PODSTAWA PRAWNA

[1] Ustawa z 11 marca 2004r. o podatku od towardw i ustug
[2] Ustawa z 15 maja 2015r. Prawo restrukturyzacyjne
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